
REKLAMATIONSFORMULAR

Adressat: CZV AIR BOOST s.r.o., Řetenická 133, Újezdeček, 415 01, Tschechische Republik

Einreichung der Reklamation

Datum des Vertragsabschlusses:

Vor- und Nachname:

Adresse:

E-Mail-Adresse:

Reklamierte Ware:

Beschreibung der Mängel der Ware:

Vorgeschlagene Art der Bearbeitung der Reklamation:

Gleichzeitig bitte ich um Ausstellung einer Bestätigung über die Geltendmachung der Reklamation 
mit Angabe des Zeitpunkts, zu dem ich dieses Recht geltend gemacht habe, des Inhalts der 
Reklamation, der von mir gewünschten Art der Bearbeitung der Reklamation sowie meiner 
Kontaktdaten zum Zwecke der Übermittlung von Informationen über die Bearbeitung der 
Reklamation.

IM FALLE EINER REKLAMATION VON VENTILATOREN MÜSSEN AUCH DIE 
FOLGENDEN INFORMATIONEN ÜBERMITTELT WERDEN:

Bei Reklamationen muss vor der Demontage des reklamierten Geräts Folgendes durchgeführt 
werden:

• Fotodokumentation der Montage des Ventilators einschließlich Zubehör... Regler, 
Frequenzumrichter, Filterkästen, Schutzgitter für die Ansaugung...

• Detailfoto der Verkabelung

• wenn möglich auch ein kurzes Video

• Nachweis – falls vorhanden, Übergabeprotokoll/Revision

Die offizielle Annahme der Reklamation erfolgt nach Lieferung der erforderlichen 
Unterlagen.


