
REKLAMAČNÝ FORMULÁR

Adresát: CZV AIR BOOST s.r.o., Retenická 133, Újezdeček, 415 01

Uplatnenie reklamácie

Dátum uzavretia zmluvy:

Meno a priezvisko:

Adresa:

E-mailová adresa:

Tovar, ktorý je reklamovaný:

Popis vád tovaru:

Navrhovaný spôsob pre vybavenie reklamácie:

Zároveň žiadam o vystavenie potvrdenia o uplatnení reklamácie s uvedením, kedy som toto právo uplatnil, 
čo je obsahom reklamácie, aký spôsob vybavenia reklamácie požadujem, spolu s uvedením mojich 
kontaktných údajov pre účely poskytnutia informácie o vybavení reklamácie.

V PRÍPADE REKLAMÁCIE VENTILÁTOROV JE NUTNÉ ZASLAŤ AJ INFORMÁCIE NÍŽE:

ohľadom reklamácií je nutné pred demontážou reklamovaného zariadenia vykonať:

• fotodokumentáciu ako je ventilátor namontovaný vrátane príslušenstva... regulátory, frekvenčné

meniče, filtračné boxy, ochranné mriežky sania...

• detailné foto zapojenie

• pokiaľ je možné tak aj krátke video

• doložiť - ak existuje - odovzdávací protokol /revízie

Oficiálny príjem reklamácie bude po dodaní požadovaných materiálov


